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......... sz. szenatusi hatarozat

az egyetemi ombudsmanrol

(Mintaszabdlyzat)

A (a fels6oktatas intézmény neve)

megalapitja az egyetemi ombudsman intézményét

ALl (a felsdoktatds intézmény neve) Szenatusa a nemzeti fels6oktatasrol szolo 2011.
évi CCIV. torvény 11. § (1) bekezdés a) pontjdban biztositott szervezetalakitasi
autondmiajaval élve;

tudataban annak, hogy az egyetemi demokracia megeréGsitése a felsGoktatas egyik
legfontosabb stratégiai feladata;

mérlegelve azt, hogy egyetemi ombudsman a vilag szamos egyetemén jelentds mértékben
jarult hozz4 a felsdoktatasban az intézményi demokracia megerdsitéséhez;

tudatdban annak, hogy az egyetemi demokracia kozvetetten az oktatds és a kutatds
szinvonaldnak emelkedését is eldsegiti;

belatva tovabba azt, hogy az egyetemi demokraciaért az egyetemi ombudsman létrehozasan
tul is folyamatos erdfeszitéseket kell tennie,

létrehozza az egyetemi ombudsman intézményét.

A. AZ EGYETEMI OMBUDSMAN FELADATAI

1. Az egyetemi ombudsman feladatai az individualis jogvédelem korében

1.1. Az egyetemi ombudsman kivizsgilja a hallgatoknak és a doktoranduszoknak az
egyetemi oktatassal, az egyetem altal a didkoknak nyujtott szolgaltatasok szinvonaladval és
hozzaférhet6ségével, a hallgatdi {igyintézéssel, valamint a banasmoddal kapcsolatos
panaszait, tovabba az egyetemen miikodé hallgatdi onkormanyzatok az egyén szamara
jogsérelmet okozo miikodését vagy mulasztasait kifogasold panaszokat.

1.2. Az egyetemi ombudsman kivizsgalja az oktatok és kutatok személyes jogsérelmeit és az
egyenld banasmod kovetelményét €érintd panaszait, bejelentéseit.

1.3. Az egyetemi ombudsman kivizsgilja a felsGoktatasban alkalmazottak személyes
jogsérelmeit €s az egyenld bandsmod kovetelményét érintd panaszait, bejelentéseit.



2. Az egyetemi ombudsman feladatai a kollektiv jogvédelem korében

2.1. Az egyetemi ombudsman figyelemmel kiséri az oktatds €s a kutatds szabadsaganak
érvényesiilését.

2.2. Az egyetemi ombudsman figyelemmel kiséri a hallgatok terhelésének mértékét.

2.3. Az egyetemi ombudsman figyelemmel kiséri a felsdoktatasi intézményben a ndk és a
férfiak egyenjogusaga megvalosuldsanak kovetelményét.

2.4. Az egyetemi ombudsman figyelemmel kiséri az etnikai kisebbségek, a kiilfoldi
hallgatok, €s kiilonosen a roma hallgatok helyzetét, jogaik érvényesiilését.

2.5. Az egyetemi ombudsman figyelemmel kiséri a fogyatékkal €16 hallgatok helyzetét, a
fizikai és oktatasi-tanulasi akadalymentesités teljesiilését.

2.6. Az egyetemi ombudsman figyelemmel kiséri az LMBTQ+ kisebbségek helyzetét.

3. Az egyetemi ombudsman altal alkalmazandé jogszabalyok, valamint biralatanak
egyéb forrasai, alapjai

3.1. Az egyetemi ombudsman ajanlasait az Alaptorvényben, a nemzeti felsdoktatasrol sz6lo
2011. évi CCIV. torvényben, illetve az intézményi szabalyzatokban biztositott jogokra
hivatkozva teszi meg.

3.2. Az egyetemi ombudsman az egyetemi polgarok jogainak védelmében az alkotményos
alapjogokat, illetve a felsGoktatasi jogokat részletezO jogszabalyok ¢és nemzetkozi
egyezmények rendelkezéseire, tovabba az e jogokat értelmezd jogalkalmazd forumok
gyakorlatara is hivatkozhat.

3.3. Az egyetemi ombudsman ajanlasaiban az irdnyadé nemzetkdzi mintdkat, megoldasokat
¢s a legjobb gyakorlatokat is figyelembe veszi.

3.4. Az egyetemi ombudsman ajanlasaiban a tisztességes ¢és méltdnyos eljaras
kovetelményére, tovabba a felsGoktatasi intézmény szabalyzataiban, etikai kodexében
megfogalmazott elvekre is hivatkozhat.

B. AZ EGYETEMI OMBUDSMAN ELJARASA ES INTEZKEDESEI

4. Az egyetemi ombudsman eljarasanak meginduliasa

4.1. Az egyetemi ombudsman eljardsa panasz alapjan vagy hivatalbol indulhat. Az eljaras
hivatalbol torténé meginditdsa nem sértheti a jogsérelmet szenvedett személyek
onrendelkezési jogat.

4.2. Az egyetemi ombudsman eljarasanak kezdeményezéséért senkit nem érhet hatrany.

5. Az egyetemi ombudsman intézkedései

5.1. Az egyetemi ombudsman kotelez6 dontést nem hozhat. Az egyetemi ombudsman a
felsdoktatasi intézmény dontésre jogosult szervének vagy személyének részére — ide értve a
hallgat6i Onkormanyzatokat, a kancellart és a konzisztoriumot iS — ajanlast tesz. Az
ajanlasnak tobb cimzettje is lehet.

5.2. Ha az ligy a hataskorébe tartozik, a Szenatus is lehet az ajanlas cimzettje.



5.3. Az egyetemi ombudsman a felsdoktatasi intézményen beliil mediacids tevékenységet is
folytat. A mediacios tevékenységét, ha a kozvetités jellege ezt indokolja, ajanlassal is
lezarhatja. Hallgatok, illetve csoportjaik kozott vitdkban az egyetemi ombudsman csak
mediacios tevékenységet folytathat. Két hallgatd kozotti vitdban az ombudsman nem
foglalhat allast.

5.4. Az egyetemi ombudsman, ha ajanlasa, illetve kozvetitése eredménytelen, megallapitasait
Osszefoglald jelentéssel €s megoldasi javaslataival a Szenatushoz fordulhat. Az egyetemi
ombudsman jelentését a Szenatus megtargyalja és arrol dontést hoz.

5.5. Az egyetemi ombudsman javaslatot tehet fegyelmi eljaras kezdeményezésére.

5.6. Az egyetemi ombudsman tevékenységének tapasztalatair6l és ajanlasainak eredményeirdl
éves beszamolot készit. Az éves beszdmolot a Szendtus megtargyalja.

6. Az egyetemi ombudsman vizsgalata

6.1. Az egyetemi ombudsman vizsgdlatdit a felsdoktatdsi intézmény valamennyi
alkalmazottja és hallgatdja koteles eldsegiteni, az altala jogszertien kért informaciot megadni.

6.2. Az egyetemi ombudsman tanicskozasi joggal vesz részt a Szenatus iilésén, tovabba,
kérésére, a felsOoktatasi intézmény barmely testiiletének tilésére kotelezé meghivni, illetve
azon sajat dontése alapjan részt vehet.

6.3. Az egyetemi ombudsman vizsgalatai soran a tényallas felderitése érdekében — kivéve a
mindsitett adatokat és a személyes feljegyzéseket — minden a felsGoktatasi intézményben
keletkezett, illetve altala kezelt adathordozo tartalmat megismerheti. Az egyetemi
ombudsman a megismerési engedély folytan birtokéba jutott mindsitett adatot megorzi.

6.4. Az egyetemi ombudsman kiilonds figyelmet fordit a személyes adatok védelmére. A
panaszos személyes adatait a vizsgalat lefolytatdsa soran akkor haszndlhatja fel, ha a
panaszos ehhez hozzéjarult. Ha a vizsgalat soran a panaszos személyes adatainak kozlése
harmadik személlyel elkeriilhetetlen, az egyetemi ombudsman ezt kozli a panaszossal.

7. Az egyetemi ombudsman eljarasainak nyilvanossaga
7.1. Az egyetemi ombudsman vizsgalatai eredményeit nyilvanossagra hozza.

7.2. A panaszos személyes adatai csak az érintett Kifejezett engedélyével hozhatdak
nyilvanossagra. Ilyen engedély hidnydban a vizsgalatok eredményének nyilvanossagat
ezeknek az adatoknak az anonimizalasaval kell biztositani.

7.3. Az egyetemi ombudsman éves beszdmoloja nyilvanos.

7.4. Az egyetemi ombudsman vizsgédlatai eredményeinek ¢és éves beszamoldjanak
nyilvanossagdhoz az egyetem minden nyilvdnos kommunikacios feliiletét (igy példaul
egyetemi Ujsag, radid, elektronikus tanulményi rendszer, levelezérendszer) igénybe veheti.

7.5. Az egyetemi ombudsman munkajardl szabadon nyilatkozhat a helyi és az orszagos
sajtoban.



C. AZ EGYETEMI OMBUDSMAN JOGALLASA

8. Az egyetemi ombudsman fiiggetlensége

Az egyetemi ombudsman a fels6oktatasi intézmény mas szervezeti egységeitdl fliggetlen,
ombudsmani feladatai ellatdsaval kapcsolatban nem utasithato.

9. Az egyetemi ombudsman megvalasztasa
9.1. Az egyetemi ombudsman megbizatasa négy évre szdl és egyszer Gjravalaszthato.
9.2. Egyetemi ombudsmannak az a koztiszteletnek 6rvendd

[A verzio] oktatd

[B verzid] felséfokn végzettséggel rendelkez6 egyetemi polgar

valaszthatd meg, aki betolttte a harmincotodik életévét. Egyetemi ombudsmannak az
egyetem nyugdijas oktatdja is megvalaszthato.

9.3. Egyetemi ombudsman-jeldlt az, akit a hallgatok, oktatok, kutatok és mas alkalmazottak
legalabb 15 szazaléka ombudsmannak javasol, feltéve, hogy a jel6ltet a hallgatok, illetve az
oktatok és kutatok legalabb 10-10 szazaléka is javasolja.

9.4. A jeldlés nyiltan, elektronikus szavazassal (pl. az elektronikus tanulményi rendszeren
keresztiil) torténik. A jelolés adatai nyilvanosak. Minden erre jogosult egy jeldltet javasolhat.

9.5. Ha tobb személy kap a jeloltséghez elegendd ajanlast, biztositani kell a jeloltek
nyilvanos meghallgatésat.

9.6. Az egyetemi ombudsmant a Szenatus valasztja tagjainak kétharmados tobbségével.

10. Az egyetemi ombudsman munkajogi helyzete
10.1. Az egyetemi ombudsmani tisztség f6- és mellékallasban is betdlthetd.
10.2. Az egyetemi ombudsman felett a munkaltatoi jogokat kézvetleniil a rektor gyakorolja.

10.3. Az egyetemi ombudsman juttatdsa a tanszékvezetd egyetemi tanarok mindenkori
juttatasaval azonos mértékli. Amennyiben a megvalasztott ombudsman masodallasban latja
el feladatat, juttatasa ennek fele.

11. Az egyetemi ombudsman megbizatasanak megsziinése
11.1. Az egyetemi ombudsman tisztségérdl, lemondasanak indokat kozdlve, lemondhat.

11.2. Az egyetemi ombudsman kotelességszegése, illetve a hivatalara méltatlanna valasa
esetében a Szenatus kétharmadanak szavazataval visszahivhato.

11.3. Az egyetemi ombudsman megbizatdsa megsziinik, ha funkcidjanak ellatdsara harom
honapnal hosszabb idére alkalmatlanna valik.

EGYETEMI POLGAROK PROJEKT

Az Eotvos Karoly Intézet 2015 februarjaban Egyetemi Polgarok cimen atfogd programot
inditott az egyetemi demokracia és az egyetemi polgarsag jogainak védelme érdekében. A
projekt legfontosabb eredményeit a http://egyetemidemokracia.blog.hu/ oldalon foglaljuk
Ossze, ahol az egyetemi politizalas mellett mas, az egyetemi demokracia szempontjabol
kiemelt jelentéségii témakkal is részletesen foglalkozunk.

Tovabbi informacidk: info@ekint.org
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